Schauplatzgasse 21 0313288585
DC Bank Postfach info@dcbank.ch
3001 Bern dcbank.ch

SEIT 1825

<
[3)
X
c
©
fe)
[3)
©

Mobile Banking
Wir sind fur Sie da

Kundendienst: 031 328 85 99

Offnungszeiten Kundendienst: . ) )
Mo—-Fr 07.00-21.00, Sa 08.00-12.00 Uhr Bankgeschafte sicher und einfach auf Ihrem

A, Eine Institution der Smartphone erledigen - jederzeit und Uberall

¥ Burgergemeinde

Bern dank unserer Mobile Banking App.

Weiterflihrende Informationen zum Mobile
Banking finden Sie unter: dcbank.ch/app




Mit der Mobile Banking App der DC Bank
erledigen Sie lhre Finanzgeschéafte

sicher, schnell und ortsunabhangig — direkt

auf lhrem Smartphone.

a Mobile Banking App einrichten

So funktionierts:

Sie bendtigen einen aktiven e-Banking
Vertrag, um die Mobile Banking App

zu nutzen. Falls Sie noch keinen Vertrag
haben, finden Sie das Antragsformular
unter: dcbank.ch/ebanking. Die Mobile
Banking App ist mit iOS- und Android-
Geraten kompatibel.

1. App herunterladen: Laden Sie die
Mobile Banking App aus dem App-
Store oder bei Google Play herunter

2. Einmalige Aktivierung via
e-Banking: Melden Sie sich im
e-Banking an (wwwsec.dcbank.ch)

a. Klicken Sie auf der Startseite
(«Ubersicht») auf das Menl «Mobile
Banking»

b. Klicken Sie auf «Mobile Banking
mit QR-Code einrichten»

c. Richten Sie Ihr Mobile-Banking-
Passwort ein. Dieses muss sich vom
e-Banking-Passwort unterscheiden.

d. Wéhlen Sie, ob Sie in der App Trans-
aktionen zulassen wollen oder nicht

e. Generieren Sie den QR-Code

. Einrichtung in der App:

Offnen Sie die Mobile Banking App

. Akzeptieren Sie die

Nutzungsbestimmungen

. Akzeptieren Sie die beiden Fragen

«DC Bank erlauben, Anrufe zu
starten und zu verwalten?» und
«DC Bank erlauben, Bilder und
Videos aufzunehmen?»

. Scannen Sie den QR-Code aus dem

e-Banking und geben Sie das zuvor
im e-Banking festgelegte «Mobile
Banking Passwort» ein

. Wahlen Sie, ob Sie «Face ID»

(Gesichtserkennung) oder «Touch
ID» (Fingerabdrucksensor) fiir das
Login einsetzen wollen

. Fertig!

Die App ist nun startbereit — Sie
kdnnen Ihre Bankgeschéfte jederzeit
mobil erledigen.

lhre Vorteile auf einen Blick

e-Dokumente: Kontoausziige und
Belege jederzeit mobil, sicher und
papierlos abrufen.

Kontostand & Depot: Ihre Finanzen und
Anlagen jederzeit im Blick behalten.

Zahlungen: Rechnungen und Dauerauf-
trége direkt freigeben oder QR-Codes
scannen.
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Wertschriften: Borsengeschéafte schnell
und sicher auch unterwegs tatigen.
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Karten: Debit- und Kreditkarten verwal-
ten oder bei Verlust sofort sperren.

&

Sichere Nachrichtenfunktion: Direkt,
verschlUsselt und diskret mit der

DC Bank kommunizieren- tiber die inte-
grierte Nachrichtenfunktion.
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News: Aktuelle Informationen der
DC Bank bequem in Ihrer App lesen.




