
 

 
 
DC Bank DirectBanking 
 
 
 
2-stufiges Login 
 
  
Was ändert sich? 
 
Mit der Einführung des neuen Login-Verfahrens müssen Sie zur Anmeldung in der ersten Stufe 
nur noch die Benutzeridentifikation und das Passwort eingeben. Nach erfolgreicher Prüfung 
werden Sie aufgefordert den Zusatzcode einzugeben. Es wird angezeigt, welche Position auf 
der Zusatzcode-Karte verwendet werden muss. 

 
• Sie erhalten eine neue Zusatzcode-Karte, welche ab dem Ihnen kommunizierten Datum 

gültig ist. Benutzen Sie ab diesem Datum nur noch die neue Karte.  
• Ihre alte Streichliste ist ab diesem Stichtag zu vernichten.  
• Ihre bisherige Benutzeridentifikation sowie das Passwort sind weiterhin gültig. 

 
 
Der neue Ablauf im Detail 
 
Auf die Login-Seite gelangen Sie wie bis anhin über den Link auf unserer Homepage.  
    

 
1. Stufe  
 
Geben Sie Ihre Vertragsnummer und Ihr Passwort ein. Klicken Sie auf [WEITER], um zum 
zweiten Schritt des Logins zu gelangen.  

   

 
 



  
 
2. Stufe 
 
Bei richtiger Eingabe von Benutzeridentifikation und Passwort werden Sie im zweiten Schritt 
aufgefordert, einen bestimmten Code Ihrer neuen Zusatzcode-Karte einzugeben. 
 
Wichtig: Streichen oder markieren Sie den verwendeten Zusatzcode nicht. Die Zusatzcodes 
werden jeweils durch einen Zufallsgenerator ausgewählt und können daher mehrmals 
verwendet werden.  

   

 
Nach der erfolgreichen Anmeldung gelangen Sie direkt auf die Gesamtübersicht.  
    

 
Verwenden Sie eine Zahlungssoftware? 

C-Channel Paymaker 
Damit die automatische Verbindung Ihrer Zahlungssoftware ins DC Bank NetBanking weiterhin 
funktioniert, ist es erforderlich den Patch (Programmerweiterung) vom 16.02.06 unter nachfolgendem 
Link herunterzuladen und zu installieren: 
http://www.c-channel.ch, unter "Download". 

Andere Zahlungserfassungsprogramme 
Verwenden Sie ein anderes Zahlungserfassungsprogramm, das einen vereinfachten Zugang ins DC 
Bank NetBanking ermöglicht, dann setzen Sie sich bitte mit dem Lieferanten dieses Programms in 
Verbindung.  

   
 

 

http://www.c-channel.ch/

